Participacion comunitaria

Africa Gomez Lucena. Médica en el Centro de Salud «La Ventilla». Area 5. Madrid

Consolidar el tejido social a través
de la participacion comunitaria

en salud

n Madrid, en el distrito de Te-

tuan, se esta desarrollando un

trabajo comunitario desde

hace tres afios. El Proceso de
Desarrollo Comunitario (PDC) del
distrito de Tetuan comparte el con-
cepto que tiene la OMS de promo-
ciondelasalud. Enelafio 2003, algu-
nas profesionales de los Servicios
Sociales del distrito proponen iniciar
un proceso al que se suma la Geren-
cia de Atencién Primaria, la Junta
Municipal y otras entidades. La fina-
lidad es mejorar la calidad de vida de
la ciudadania mediante el trabajo con
colectivos, asociaciones, grupos de
vecinas/os, involucrando a los agen-
tes en la definicidon de los problemas
y necesidades, en la toma de decisio-
nes y en el desarrollo de actividades

dirigidas a la prevencién y promo-
cion de la salud.

Se decidio dividir el distrito en los
seis barrios que lo constituyen y sus
grupos de trabajo se denominaron
Grupos Motores de barrio. Los resul-
tados obtenidos en el proyecto los he-
mos agrupado en cuatro dreas de in-
tervencion: Dinamica poblacional,
Entorno fisico, Servicios publicos y
Relaciones sociales. El objetivo ulti-
mo es la mejora del barrio a través de
la participacion ciudadana y la mejo-
ra de la calidad de vida de la pobla-
cion del distrito. Los objetivos espe-
cificos son proporcionar y consolidar
el tejido social, la coordinacidn entre
Administraciones y fomentar la par-
ticipacién mejorando la convivencia
en la comunidad.

Ademas de los Grupos Motores de
barrio han surgido Comisiones Técni-
cas para temas especificos: Comision
de salud, Comision de inmigracion e
interculturalidad, Comision de difu-
sion y Comision educativa.

Los Grupos de Barrio estan compues-
tos inicialmente por personal técnico
que cumple la funcion de impulsar y di-
namizar la participacion de la pobla-
cidn, son los encargados de hacer visi-
ble el proceso, en ellos participan las/os
vecinas/os para debatir y proponer las

Se intenta promover el sentimiento de
identidad con el distrito y el
COMpPromiso como vecinas/ 0s
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actuaciones necesarias para el barrio.
También evaluaran el proceso.

Lasactividades se desarrollan de ma-
nera participativa, utilizando técnicas
para fomentar la participacion grupal y
la comunicacion de la poblacion. Se es-
tableceran sistemas de informacion
multidireccional entre los grupos de
trabajo y cada grupo priorizara los pro-
blemas detectados en el diagnostico co-
munitario que haya realizado.

Serealizan talleres de formacion con
las/os técnicas/os para desarrollar ha-
bilidades para dinamizar la participa-
cion ciudadana y un plan de visibiliza-
cion del proceso a nivel de barrio y de
distrito.

Para facilitar lo anterior, se va a tra-
bajar desde la horizontalidad y la trans-
parencia. Todas las personas participan
al mismo nivel, aunque con competen-
ciasytareas distintas, y atodas se les fa-
cilitan vias y espacios de participacion;
la informacion es publica y accesible.

Con las/os vecinas/os se estan reali-
zando asambleas en las que se recogen
sus propuestas, se ordenan segun las
areas tematicas y posteriormente se les
hace la devolucion de nuevo en asam-
blea, aumentando la convocatoria y re-

cogiendo mas propuestas. Desde esta
optica se va a promover el sentimiento
deidentidad con el distrito y el compro-
miso como vecinas/os.

EIPDC pretende consolidar una meto-
dologia de intervencion comunitaria que
sea referente del distrito en lo que se re-
fiere al papel de los actores y agentes so-
ciales implicados, en temas de inmigra-
cion, interculturalidad y convivencia.

Los recursos humanos con los que
contamos son tanto de caracter publico
como privado y abarcan sectores como
la salud, la educacion, el ocio y tiempo
libre, el tejido social y laadministracion.
Contamos con la implicacion de profe-
sionales que trabajan en cada uno de los
recursos, voluntarias/os de asociaciones
y vecinas/os a titulo individual.

Los recursos econdmicos son la apor-
tacion de la Junta Municipal y los Servi-
cios Sociales municipales para la reali-
zacion de estudios y actividades y ayu-
das econdmicas por la presentacion a
determinados eventos, como ha sido en
dos afios consecutivos el premio en el
Concurso Nacional de Salud Comunita-
riadel PACAPen2006y2007. Otros re-
cursos que se utilizan son locales, recur-
sos informaticos, papeleria, etc., de las

Se evaluaran las modificaciones
que se hayan producido en la
participacion de la poblacion,

en las redes sociales después de la
intervencion y en la coordinacion
entre niveles de la Administracion

entidades que colaboran con el proceso.

La evaluacion del proceso se va rea-
lizando en los distintos Grupos Moto-
res de barrio con cada una de las actua-
ciones priorizadas, evaluando también
la cobertura de la participacion, asis-
tentes a actividades y vecinas/os que se
van sumando al proceso. En cuanto a
resultados, se evaluaran las modifica-
ciones que se hayan producido en la
participacion delapoblacion, en lasre-
des sociales después de la intervencion
y en la coordinacion entre niveles de la
Administracion.

Es un proceso dindmico, con profe-
sionales y vecinas/os que van entrando
y saliendo segun circunstancias perso-
nales y profesionales y en donde lo im-
portante es construir un tejido social,
de participacion directa. |
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Autorizo el pago anual de los recibos presentados por la Asociacion para la Defensa de la Sanidad Piblica

........................... Firma:

Federacion de Asociaciones para Ia Defensa de la Sanidad Piblica
C/ Arroyo de la Media Legua, 29. Local 49. 28030 Madrid (www.fadsp.org). Tel.: 91333 90 81. Fax: 91437 7506 (ver direcciones en la pagina 31)
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